Z HISTORIE TYFLOSERVISU

Stejné jako v mnoha obdobnych pfipadech, ani
historie projektu Tyfloservis nezacina prvnim dnem
jeho realizace, t. j. prvnim lednem 1991.

Myslenka vybudovani profesiondiniho systému
terénni a ambulantni socidlni rehabilitace
dospélych nevidomych a slabozrakych nepfisia
z Cistého nebe. Byla vyusténim dosavadniho
vyvoje a zurocenim zkusenosti mnoha obétavych
lidi. Bylo smutnou realitou realného socialismu, ze
i oblast rehabilitace nevidomych byla pozna-
mendna citelnym nedostatkem objektivnich
informaci o déni ve svété. Zahrani¢ni publikace,
stejné jako stdze odbornikd, byly prakticky
nedostupné. Nezbyvalo tedy, nez se opfit
o tvofivéeho ducha okruhu nasich vzdélanych
a sikovnych nevidomych a nékolika mélo dalsich
odbornik(.

Od Sedesatych let minulého stoletl tu byla tradice
kradtkodobych viceméné svépomocnych psycho-
rehabilitanich pobytd pozdéji osleplych. Syste-
mati¢téji se pobytovou rehabilitaci zacalo zabyvat
az Rehabilitacné stredisko pre zrakovo postih-
nutych v Levodi zaloZzené v roce 1977.

Hlavni inspiraci @ cennym zdrojem poznatkld pfi
vytvéfeni projektu Tyfloservis byly ale zkuSenosti
priblizné dvou set dobrovolnych instruktorl
a konzultantt socialni rehabilitace zrakové
postizenych. Zajemci o takovou ¢&innost, nékdy
i sami zrakove postizeni, az na nékolik vyjimek,
byli $koleni a pUsobili od poc¢dtku osmdesatych let
v ramci tehdej$iho Svazu invalidu.

Zakladnim teoretickym podkladem prace dobro-
volnikl a pozdeji i pti koncipovani Tyfloservisu
bylo rozsahlé dilo profesora Jana Jesenského.
Jeho podstatnd cast je vénovana rehabilitaci
zrakové postizenych. Zabyval se nejen teorii
rehabilitace, ale i jejim organizaénim zajistenim
a uvedenim do praxe. Navrh| jedineéné, navzdory
mnoha prekazkadm realizovatelné, Feseni rehabi-
litace nevidomych a slabozrakych v tehdejsim
Ceskoslovensku. Mezi osobnostmi, které svym
pusobenim pomdhaly vytvéfet inspiraéni a jiné
podminky vzniku Tyfloservisu je nutné uvést
nevidomé: dr. Zdeiika Sarbacha a psychologa
dr. Oldficha Calka a dale i pani Mgr. Jaroslavu
Jesenskou.

Prace dobrovolnych instruktord, pfes jasna
pozitiva, meéla i mnohd omezeni. Poskytnuti
rehabilitace nebylo zdvazné, instruktofi pracovali
jen ve svém volném case, v mnoha regionech
nebyli dostupni, ¢asto se nedafilo udrzet pozado-
vanou odbornou uroven aj. Situaci nefesilo ani
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pobytové stiedisko v Levoci. Mnoho postizenych
odrazovala jeho velkd vzdalenost od bydlisté
a dlouhd doba odlouéeni od rodiny. Lidé v tzv.
postproduktivnhim véku nebo zrakové postizeni
diabetici pfijiméni nebyli vibec.

Vedle objektivnhi potrebnosti byla konkrétnim
podnétem pro zpracovani projektu Tyfloservis
vyzva <&elného predstavitele Ceské unie
nevidomych a slabozrakych - télesne postizeného
nevidomého pravnika dr. Pfemysla Donata. Unie,
jakoZto nova organizace, méla jiz v prvnim navrhu
svych stanov z prosince 1989 m. j. zakotvenu
snahu budovat profesionalni rehabilitaéni zafizeni,
coz doklédalo pfipravenost nevidomych
a slabozrakych fedit své probléemy systematicky,
komplexné a na odborné urovni,
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Projekt Tyfloservis zpracoval dr. Josef Cerha a od
potatku, tj. od roku 1991, aZ do soucasnosti stoji
v jeho &ele a je osobou povéfenou jeho realizaci,

Zacatky Tyfloservisu nebyly samoziejmé jednodu-
ché. Nebyly vzory, nebylo s kym dukladné konzul-
tovat. Jak vymezit sluzby? Bezbrehd nabidka by
jisté vedla k nezadoucimu snizenf kvality. Kde a jak
budovat oblastnl ambulantni stfediska? B&hem
nékolika prvnich let byla zfizena sit dvandcti
oblastnich ambulantnich stiedisek tak, aby
regiony jejich ptisobnosti pokryvaly celé uzemi CR.
Rozmisténl stiedisek do vyznamnych sidelnich
center zdroven piedjimalo Uzemné-spravnl Cle-
nénl nasi republiky na kraje.

Klicovym momentem pii tom véem bylo, je a bude
nalezenl téch sprévnych pracovnlkl, ktefl védi, co
délaji, a ktefi to délat chtéji a akceptuji velké
néroky na odbornost a osobni odpovédnost, a to
vée s vyrazné podpramérnou mzdou.

V Tyfloservisu byl vzdy kladen dliraz na odbornou
pfipravu instruktord - pravidelna skoleni a special-
ni kurzy se statni akreditaci. Dokladem dosazené
urovné mlZe byt napf. status specidlnl $koly
Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze.

Stanoveni optimalni pracovni ndpiné instruktord
a organizace prace ve stfediscich bylo zpo&étku
tak trochu experimentem a velkym dobrodruz-
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stvim. Tihu odpovédnéhe hleddni nesli zvlasté
pracovnici prazského a olomouckého stfediska,
zde pfedeviim pan Jan Pfiborsky. To, ze Tyfloser-
vis ma podobu modernl a uzite¢né sluZby,
potvrdily nésledné kontakty se zahraniim,
pfedevéim s holandskymi rehabilitacnimi centry.

Projekt Tyfloservis byl realizovan:

1) obéanskym sdruzenim Cesk4 unie nevidomych
a slabozrakych (1991 - 1995)

2) ob¢anskym sdruzenim Sjednocené organizace
nevidomych a slabozrakych CR (1996 - 2000),
kterd vznikia sloué¢enim Ceské unie nevidomych
a slabo-zrakych a dal$fho obéanského sdruzen/
Spoleénost nevidomych a slabozrakych CR.

3) stejnojmennou obecné prospésnou spolet-
nosti Tyfloservis, 0. p. s. (od roku 2001)

K zaloZenl nové obecné prospéiné spolecnosti
Tyfloservis a k piedéni projektu vedl jediny divod:
nedostatek flnanc( a s tim souvisejicl redlnd hrozba
zrudenl nékterych sluzeb.

V réamci Sjednocené organizace nevidomych
a slabozrakych CR byl vytvofen uceleny systém na
sebe navazujicich odbomych sluZeb. Vedie Tyflo-
servisu to bylo Pobytové rehabilitatni a rekvalifi-
ka¢nl stredisko pro nevidomé Dédina, stfedisko pro
vycvik vodicich psu, stfedisko tyflotechnickych
pomucek a dalsl.

Dramaticky se sniZujici celkové Céstka dotacl na
jejich provoz vedla k rozhodnuti zaloZit samos-
tatné obecné prospéiné spoleénosti a pokusit se
tak o jeJich udrzenl v novych podminkéach (vznik
kraji, zmé&na zpusobu financovani atd.).

Zakladnim zdrojem financi na provoz Tyfloservisu
je po celou dobu jeho existence statni dotace
Ministerstva zdravotnictvi CR.

Bohuzel, vzhledem k faktickému sniZzeni dotace
v neékterych letech bylo nezbytné pristoupit
k drastickému omezeni provozu, napfiklad
pozastavenim cest za klienty, ¢&imz byla
pochopitelné snizena kvalita poskytovanych
sluzeb. Nicméng, viechna stfediska se podafilo
udriet v provozu a i pies uvedené obtiZe je
podpora ze strany Ministerstva zdravotnictv
zésadnf a jednoznaéna. Bez ni by byla ohroZena
sama existence projektu. Jako vyraz ocenénf ize
také uvést udgleni Vyroéni ceny ministra
zdravotnictvi R za praci ve prospéch zdravotné
postizenym za rok 1997 fediteli Tyfloservisu
PhDr. Josefu Cerhovi.
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Nedostatek financi vedl bohuzel i k tomu, Ze bylo
nutné vénovat mnoho <¢asu shanéni dalsich
finan¢nich prostfedkd od obci, firem a jinych
sponzord.

Deset let existence neni z historického hlediska
mnoho. Pfesto se podafilo nashromazdit velké
mnozstvi informaci a zkusenostl a jasné vymezit
potfebnou rehabilitacni sluzbu s celostatni plsob-
nosti. Zakladni poslani - zajlsténl rehabilitace dos-

pélych nevidomych a slabozrakych se nezménilo.
V prabéhu let dochdzelo ke zkvalithovéni
a rozsifovanl nabldky, jako napf. u rehabilitace lidi
s multihandicapem.

Bylo mnoho probléml, nejCastéji v souvislosti
s financovénim. UdrZet kvalifikované pracovniky
pfi nizkych mzdach bylo a bude obtizné. Potfeba
rehabilita¢nich sluzeb pro nevidomé a slabozraké
je nepochybna a vynalozené usili tedy stoji za to.



