Obecné zasady:

1.1. Zdravy pracovnik

Do pfimého kontaktu s klienty mize vstupovat pouze pracovnik, ktery je zcela zdrav,
u kterého nebyla nafizena karanténa, a neni si védom, Ze by se v prubéhu
poslednich 14 dnul setkal s osobou, které bylo diagnostikovano onemocnéni COVID-
19.

Pokud se pracovnik domniva, ze by nemél byt vystaven pfimému kontaktu s klienty,
a to ani za dodrzZeni niZze uvedenych opatfeni, konzultuje dalSi postup s feditelem
Tyfloservisu.

Pfi praci s klientem minimalizuje pracovnik kontakt s dalSimi lidmi.

1.2. Zdravy klient

Pfima prace s klientem je mozna do odvolani pouze na zakladé ustniho ,Cestného
prohlaseni® klienta a dalSich osob, které budou poskytovani sluzeb pfitomny.

Cestné prohlaseni zni takto:

,Cestné prohladuji, Ze si nejsem védom/a, Zze bych byl/a v poslednich 14 dnech
v kontaktu s osobou v karanténé v souvislosti s onemocnénim COVID-19, s osobou,
které bylo diagnostikovano onemocnéni COVID-19, nebo s osobou, ktera s takovym
Clovékem pfisSla do kontaktu. Ani u sebe nepozoruji pfiznaky onemocnéni COVID-19.
Cestn& prohladuji, ze souhlasim s poskytovanim sluzeb pracovniky Tyfloservisu
v mém byté a na jinych dohodnutych mistech (ve stfedisku Tyfloservisu) a jsem si
védom/a vsSech rizik s tim souvisejicich. Zavazuji se mit po celou dobu setkani
s pracovnikem zakryty nos a usta, pfistoupit na dezinfikovani mych rukou,
pracovnich ploch, pfedmétl a prostor dle potfeby.*

Rousku zakryvajici nos a usta nemusi nosit lidé, na které se vztahuje aktualni
vyjimka dle Usneseni vlady & Mimotadného opatfeni MZ CR. Podle Usneseni vlady
€. 510 nemusi rousku od 5. kvétna 2020 ,nosit lidé s poruchou intelektu, kognitivni
poruchou €i zavaznou alteraci duSevniho stavu, jejichz mentalni schopnosti Ci
aktualni dusevni stav neumoznuji dodrzovani tohoto opatfeni.”

Okolnost, ze klient s Cestnym prohlasenim souhlasil, byt ustné, nebo potfebuje
uplatnit vyjimku z noSeni rousky, zaznamena pracovnik do zaznamu o poskytnuti
sluzeb. Zaznamena téz ucast dalSich osob a jejich souhlas s ¢estnym prohlasenim.

S klientem, ktery nemuGze Cestné prohlaseni ucinit, nemuize pracovnik vstoupit do
pfimého kontaktu a poskytnout mu terénni & ambulantni sluzby.

Terénni a ambulantni sluzby v pfimém kontaktu s klientem se na zakladé ustniho
Cestného prohlaseni poskytuji do 21. éervna 2020 pouze lidem do 50 let véku.

s

Terénni sluzby se do uvedeného data neposkytuji klientim zijicim v pobytovych




socialnich sluzbach, nebo klientim aktualné hospitalizovanym ve
zdravotnickych zafizenich. Pro pracovniky TS by bylo vstupovani do téchto zafizeni
prili§ technicky i organizatné narocCneé, obtizné zvladnutelné. Pfedpokladame, ze v
pobytovych socialnich ¢&i zdravotnich zafizenich je o zakladni potfeby klientd
postarano.

O udéleni vyjimky z téchto omezeni muze pracovnik v odivodnénych pfipadech
pisemné pozadat reditele Tyfloservisu. Do zaznam( o poskytnuti sluzby pracovnik
v téchto pfipadech zalozi pisemné vystaveny souhlas feditele a c¢estné
prohlaseni s vlastnoruénim podpisem klienta. Vzor Zadosti, souhlasu
a pisemného Cestného prohlaseni je uveden v pfiloze. Vyjimkou se mysli tyto
situace:

a) poskytnuti ambulantni sluzby pfede dnem 25. 5. 2020,

b) poskytnuti terénni ¢i ambulantni sluzby klientovi ve véku nad 50 let pfede dnem
22. 6. 2020,

c) poskytnuti terénni sluzby klientovi v pobytovém zafizeni pfede dnem 22. 6. 2020,
d) poskytnuti terénni ¢i ambulantni sluzby klientovi, ktery nemuze ucinit Cestné
prohlaseni.

VSEM KLIENTUM BEZ OMEZENi LZE | NADALE POSKYTOVAT SLUZBY
DISTANCNi FORMOU (video/telefonicky, e-mailem, po$tou apod.). Podle
terminologie Doporuc¢eného postupu MPSV €. 8/2020 se jedna o ,bezkontaktni
poskytnuti sluzeb®.



